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SYLLABUS | LENDES

Té dhéna bazike té léndés

Njésia akademike:

Fakulteti Ekonomik
Departamenti: Marketing

Titulli i Iéndés:

Marketingu dhe pérgjegjésia sociale

Niveli:

BACHELOR

Statusi Iéndés: Zgjedhore
Viti i studimeve: Il semestri 4
Numri i oréve né javé: 2+1

Vlera né kredi — ECTS: 4

Koha / lokacioni:

Mésimdhénési i léndés: Ejup FEJZA

Detajet kontaktuese:

Ejup.fejza@uni-pr.edu

Pérshkrimi i léndés

Studentét tashmé kam mésuar pér 4P, elementet e marketingut
miks, kurse me kété Iéndé do té arrijné t& mésojné mé shumé
rreth pérparésive gé krijon njohja e miré e kétyre elementeve té
marketingut miks dhe lidhja e tyre me marketingun e gjelbprt
dhe pérgjegjésiné sociale, si uré lidhése me konsumatorin e
ndérgjegjésuar pér mbrojtje t& ambientit dhe kontributin né
shogri dhe komunitet nga ndérmarrjet prodhuese ose
shérbyese. Té gjitha kéto me qéllim gé biznesi t& keté
géndrueshméri sa mé té miré né treg. Sot né boté, ekziston njé
lidhje e forté né mes biznesit t& géndrueshém, konsumatorit/
qytetarit té gjelbért dhe roli qé kané universitetet né edukimin e
tyre dhe pérgatitjen pér treg pune. Kjo Iéndé do té pérfshijé
ndérlidhjen e marketingut té gjelbért dhe pérgjegjésisé sociale
pér njé vend sa mé té miré t& ndérmarrjes né mendjen
konsumatore.

Qéllimet e Iéndés

Kjo lende ka synim kryesor te pajise studentet me njohurite ¢
nevojshme qe lidhen me marketingun e gjelbért dhe
pérgjegjésiné sociale si shtylla t& njé zhvillimi té géndrueshém
té ndérmarrjes né treg.. Programi eshte konceptuar ne menyre
ge studentet t& marrin njohuri te thelluara ne drejtim te kétyre dy|
kahjeve si nje koncept bashkohor. Kjo lende ben nje pershkrim te plote|
te evoluimit te marketingut tradicional drejt marketingut societal
(shoggror), metodave per analizen e markduke njohur kuptimin e
marketingut té gjelbért dhe pérgjegjésisé sociale si dhe etikés
né biznes me ¢ka studentét do té arrijné t&€ marrin njohurité
thelbésore lidhur me kéto c¢éshtje, me qéllim gé nesér té
ndryshojné casjen e tyre dhe mendimin gé do realizojné né
praktiké lidhur me marketingun societal.
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Rezultatet e pritura té nxénies:

Pas pérfundimit té ligjératave nga kjo 1éndé, studentét do té
jené né gjendje qé té:

Te kuptojne dallimin né mes té marketingut tradicional
dhe marketingut té gjelbért

Te kuptojné rolin e pérgjegjésisé sociale pér
ndérmarrjen

Analizojné pérfitimet nga marketingu i gjelbért dhe
pérgjegjésia sociale pér njé zhvillim té géndrueshém té
ndérmarrjes

Nepermjet menaxhimit te miré té lidhjes né mes
marketingut té gjelbért dhe pérgjegjésisé sociale mund
te krijojne rritje ne performancen e biznesit

Té promovojné, nesér né praktiké dhe sot si student,
efektet pozitive té marketinut shogéror né rritjen e
géndrueshme té ndérmarrjes.

Aplikojné né praktiké konceptin e 3 P ( planet, people,
profit) dhe té 3 R ( reduce, reuse, recycle)

Kontributi né ngarkesén e studentit

Aktiviteti Oré Dité/javé Gjithsej
Ligjérata 2 15 30
Ushtrime 1 15 15
Puné praktike

Kontaktet me | 4 4
mésimdhénésin

Ushtrime né teren

Kollokviume 2 2 4
Detyra té shtépisé

Koha e studimit | 30 30
vetanak té studentit

Projektet, 1 15 15
prezantimet

Koha e kaluar né |1 2 2
vlerésim (teste,

kuiz, provimi)

Totali 100
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Metodologjia

Pjesa teorike e mésimit do té pércillet me pjesén praktike.
Studentéve do t;u kérkohet gé té punojné né grupe (jo mé shumé
se 3 né njé grup) duke simuluar raste t& marketingut té gjelbért
dhe pérgjegjésisé sociale pér njé ndérmarrje té improvizuar, me
géllimin kryesor gé ata té jené né gjendje té ndjejné nga afér,
duke punuar sé bashku, marketingun shogéror.

Metodat e vlerésimit:

Vijueshméria- deri né 5 %
Punimi seminarik me prezantim- deri né 15%
Provimi pérfundimtar- deri né 80%

Literatura

Literatura bazé:

Ottman, J. A. (1998). Green marketing: Opportunity
for innovation, 2nd edition, Booksurge.

Frank- Martin Belz & Kean Peattie (2012),
Sustainability marketing, A Global perspective, 2 nd
Ed. West Sussex, UK,

Choi, David Y. & Edmund R. Grey (2008), Socially
responsible Entrepreneurs, Bussines Horizons

Literatura shtesé:

Ottman, J. A,, Stafford, E. R., & Hartman, C. L.(2006).
Avoiding green marketing myopia. Environment 48(5),
22-36.

The Natural Step (2009) Sustainability Primer, Step By
Natural Step”

Plani i dizajnuar i mésimit:

Java

Temat mésimore

Java e paré:

Hyrje né marketingun e gjelbért dhe pérgjegjésiné sociale

Java e dyté:

Dallimi né mes marketingut tradicional dhe marketingut té géndrueshém/
shogéror

Java e treté:

Marketingu i gjelbért dhe planifikimi strategjik i gjelbért

Java e katért:

IAktivitetet e marketingut té gjelbért, pérgjegjésité dhe pérparésité e
marketingut té gjelbért

Java e pesté:

l/Analiza e situatave dhe gjetja e mundésive dhe Lidhja né mesté 3 P
(Planet, People, Profit) dhe 3 R (Reduce, Reuse, Recycle)

Java e gjashté:

Krijimi i vlerés pérmes inovacioneve té marketingut té gjelbért

Java e shtaté:

Tema: Vlerésimi i paré semestral

Java e teté:

Cka éshté pérgjegjésia sociale dhe roli i saj né marketing

Java e nénté:

Etika e biznesit dhe pérgjegjésia sociale dhe roli i tyre né marketing

Java e dhjeté:

Marketingu i géndrueshém
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Java e njembédhjeté: Propozimi i vlerés pérmes STP strategjisé né marketingun social
Java e dymbédhjeté: Zgjedhja konsumatore né marketingun social
Java e trembédhjeté: Brendimi, komunikimi dhe roli i tyre né ndérmarrje té géndrueshme

Java e katérmbédhjeté: |Marketingu miks pérmes marketingut té gjelbért dhe pérgjegjésisé sociale

Java e pesémbédhjeté: Tema: Vlerésimi i dyté semestral

Politikat akademike dhe rregullat e sjelljes

Pjesémarrja né ligjérata dhe ushtrime éshté e obligueshme. Studentét inkurajohen gé gjithmoné té kérkojné
sgarime gjaté ligjératave dhe ushtrimeve. Mésimdhénési do té jeté né dispozicion pér sgarime shtesé dhe
konsultime té studentéve. Studentét kané pér obligim gé pas ¢do ligjérate té lexojné sé paku literaturén gé ju
&shté caktuar dhe t€ kryejné detyrat dhe eseté q€ do t’u jepen. Studentét nuk jané té obliguar tu nénshtrohen|
vlerésimeve gjaté semestrit. Studentét inkurajohen té pércjellin diskutimet né media dhe té hapin diskutime
lidhur me to. Studenti duhet té jeté i ndérgjegjshém dhe té respektojé institucionin dhe rregullat studimore.
Duhet té respektojé orarin e ligjératave, ushtrimeve dhe té jeté i vémendshém né ligjerata. Eshté i obliguar
posedimi dhe paraqgitja e ID kartelés né teste dhe provim. Gjaté hartimit t& punimeve seminarike, studenti

duhet t’i pérmbahet udhézimeve t€ dhéna nga mésimdhénési pér realizimin hulumtues dhe teknik t€ punimit.

Telefonat mobil/té mencur dhe pajisjet tjera elektronike (p.sh. iPod-&t) duhet té fikén (apo té kurdisen né
vibrim) dhe t& mos ekspozohen gjaté oréve t& mésimit. Ngrénia e ushgimit nuk lejohet gjaté mésimit, kurse

uji dhe lengjet tjera joalkoolike jané té lejuara.




