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Pérshkrimi i Iéndés

Paralelisht me zhvillimin e teknologjisé, &shté
zhvilluar edhe marketing né térési. Pérgjaté shtaté
viteve té fundit, Marketingu 3.0 éshté béré arritja
mé inovative e marketingut. Kjo pér faktin se
kliéntét e sotétm po zgjedhin produkte dhe
ndérmarrje gé plotésojné nevojat mé té thella pér
kreativitet, komunitet dhe idealizém. Andaj,
ndérmarrjet duhet té krijojné produkte, shérbime
dhe kultura korporatash, gé frymésojné, pérfshijné
dhe pasqyrojné vlerat e klientéve.

Népérmjet Iéndés Marketingu 3.0 do té tentohet té
iu shpjegohet studentéve gasja e re gé duhet té
zhvillojné  ndérmarrjet, duke Il8vizur pértej
ményrave té bazuara te produkti (Marketingu 1.0)
dhe atyre té bazuara te klienti (Marketingu 2.0),
drejt shpirtit human (Marketingu 3.0).

Marketingu 3.0 mban njé géndrim shumé mé
térésor ndaj klientéve, duke i konsuderuar ata si
njeréz multidimensionalé, té prirur ndaj vlerave e
madje si bashképunétoré té& mundshém.

Népérmjet késaj l1énde, do té tregohet roli ndikues i
markés né céshtje té tilla si: varféria, ndryshimet
socio-kulturore dhe jetégjatésia mjedisore.
Gjithashtu, do té tregohet se si ndikojné tregjet e
prirura ndaj vlerave te punonjésit, te kanalet
partnere té shpérndarjes dhe te aksionarét.
Népérmjet késaj 1énde, do té iu tregohet studentéve
se si t’i shfagin géndrimet e tyre ndaj kétij
komuniteti global e té ndérlidhur, pér té kuptuar sa




mé miré kété epoke té re t€ marketingut.

Qéllimet e 1éndés: Qéllimi 1 |éndés éshté té pajisé studentét me
njohurit themelore nga Marketingu 3.0.

Rezultatet e pritura té nxénies: Né pérfundim té késaj Iénde studenti do té jeté né
gjendje qé té:

1. Definoj ¢cka éshté Marketingu 3.0;

2. Béj dallimin ndérmjet Marketingut 1.0, 2.0 dhe
atij 3.0,

3. Demonstroj se si té marketojné misionin te
konsumatorét, vlerat te punonjésit, vlerat te kanalet
partnere té shpérndarjes, si dhe vizionin te
aksionarét;

4. Vleréoj rolin ndikues té brendit mbi ndryshimet
socio-kulturore, jetégjatésiné mjedisore, etj.

5. Pérshkruaj dhe té interpretoj 10 vlerat e
marketingut 3.0.

Metodologjia e mésimédhénies: | Metodat gé do té pérdoren pér ta trajtuar kété Iéndé
me studentét do té jéné:

e ligjerimi,

e shpjegimi,

e bashkébisedimi (si formé e interaktivitetit né
ligjerata),

e puné individuale e grupore,

e punime seminarike,

e prezentime,

e detyra,

e kollokviume, etj
Ndérsa, si mjete, do té pérdoret projektori, népémjet
té cilit do té prezantohen sllajdet lidhur me
tematikat gé do té trajtohen gjaté gjithé semestrit.

Kontributi né ngarkesén e studentit ( gjé qé duhet té korrespondoj me rezultatet e té
nxénit té studentit)

Aktiviteti Oré Dité/javé Gjithsej
Ligjérata 2 15 30
Ushtrime teorike/laboratorike 1 15 15
Puné praktike - -
Kontaktet me 1 6 6

mésimdhénésin/konsultimet

Ushtrime né teren

Kollokfiume, seminare 3 1 3
Detyra té shtépisé 1 1 1
Koha e studimit vetanak té studentit 1 10 10




(né biblioteké ose né shtépi)

Pérgatitja pérfundimtare pér provim 2 5 10
Koha e kaluar né vlerésim (teste, kuiz, 2 5 10
provim final)

Projektet, prezantimet, etj 3 5 15
Totali 100

Metodat e vlerésimit:

Vlerésimi i dijeve dhe aftésive té fituara béhet perms
késaj metode:

Testi i Pare — 20 piké
Testi i Dyté — 30 piké
Testi i Treté — 30 piké
Pjesémarrja e rregullt né ligjerata dhe
ushtrime - 10 piké

Aktivitetit dhe punimi seminarik - 10 piké
Gjithsej: 100 piké

Vlerésimi i provimit pérfundimtar, gé vlerésohet me
50% té suksesit, me njé sistem té ndértimit té
métejmé té notés pérfundimtare me kriteret tjera té
larté theksuara.
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Plani i dizejnuar i mésimit:

Java Ligjeratat qé do té zhvillohen

Java e paré: Prezantimi i syllabusit

Java e dyté: Kuptimi i Marketingut 3.0

Java e treté: Modeli i ardhshém pér Marketingun 3.0

Java e katért: Testiil-ré

Java e pesté: Marketimi i misionit te konsumatorét

Java e gjashté: Marketimi i vlerave te punonjésit

Java e shtaté: Marketimi i vlerave te kanalet partnere té shpérndarjes

Java e teté: Marketimi i vizionit te aksionarét

Java e nénté: Testii ll-té

Java e dhjeté: Kryerja e trasformimit socio-kulturor

Java e njémbedhjeté: Krijimi i sipérmarrésve premtues té tregut

Java e dymbédhjeté: Pérpjekja pér ruajtjen mjedisore

Java e trembédhjeté: Pérmbledhja e té gjithave sé bashku — 10 vlerat e
Marketingut 3.0

Java e katérmbédhjeté: Testiilll-té

Java e pesémbédhjeté Konsultimet pérfundimtare dhe diskutime

Politikat akademike dhe rregullat e mirésjelljes:

Pjesémarrja né ligjérata dhe ushtrime éshté e obligueshme. Studentét inkurajohen gé gjithmoné té
kérkojné sgarime gjaté ligjératave dhe ushtrimeve. Mésimdhénési do té jeté né dispozicion pér
sgarime shtesé dhe konsultime té studentéve. Studentét kané pér obligim gé pas ¢do ligjérate té
lexojné sé paku literaturén qé ju €shté caktuar dhe t& kryejné detyrat dhe eseté g€ do t’u jepen.
Studentét nuk jané té obliguar tu nénshtrohen vlerésimeve gjaté semestrit. Studentét inkurajohen
té pércjellin diskutimet né media dhe rrjetet sociale lidhur me keté 1éndé dhe té hapin diskutime
lidhur me to. Studenti duhet té jeté i ndérgjegjshém dhe té respektojé institucionin dhe rregullat
studimore. Duhet té respektojé orarin e ligjératave, ushtrimeve dhe té jeté i vémendshém né
ligjerata. Eshté i obliguar posedimi dhe paragitja e 1D kartelés né teste dhe provim. Gjaté hartimit
té punimeve seminarike, studenti duhet t’i p€rmbahet udhézimeve t€ dhéna nga mésimdhénési pér
realizimin hulumtues dhe teknik té punimit.




